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Powiatowe Centrum Edukacji i Kultury w Oleśnicy  

zaprasza na szkolenie online 

 

Informacja zwrotna – narzędzie komunikacyjne  

i budujące relacje. 

W ramach Programu: 

„ABC WYCHOWAWCZO – PROFILAKTYCZNE” 
 
Adresaci: nauczyciele, wychowawcy, specjaliści szkolni 

 

Termin szkolenia: 1 lutego 2024 r. o godzinie 16:00 

 

Czas trwania: 4 godziny lekcyjne 

 

Miejsce szkolenia: Spotkanie na platformie Microsoft Teams – po wypełnieniu i przesłaniu zgłoszenia 

udziału uczestnik otrzyma dostęp (login i hasło) https://forms.gle/8HxmUXDQ22xjcZ2C8  

 

Cel główny: Doskonalenie umiejętności posługiwania się informacją zwrotną, jako narzędziem budowania 

relacji w poczuciu wzajemnej uwagi i zrozumienia. 

 

Program Szkolenia: 

1. Jak rozmawiać, by z satysfakcją być w roli nadawcy i odbiorcy. 

2. I znowu ta informacja zwrotna – wielofunkcyjne narzędzie komunikacyjne w relacjach i procesie  

ich budowania. 

3. Chcę, żebyś wiedział co się stało – o faktach, zachowaniach w relacjach. 

4. Błąd to nie koniec relacji – chcę, żebyś wiedział czego i dlaczego nie chcę, nie mogę zaakceptować. 

Chcę, żebyś wiedział co mnie cieszy i co chcę, żebyś powtarzał. 

5. Empatia sprzyja zrozumieniu – chcę, żebyś wiedział jak się czuję. 

6. z tym co powiedziałeś, zrobiłeś (co mi to robi) 

7. Co przywraca porządek? – chcę żebyś wiedział czego potrzebuję. O oczekiwaniach stron. 

8. Chcę żebyś wiedział – nie musisz zgadywać. Powiem ci jak możesz zaspokoić moje potrzeby. 

9. Rozumiem, że może ci być trudno, że masz swoje pomysły lub ograniczenia – zatem zapytam jak 

spostrzegasz moje propozycje i zapytam o twoje. 

10. Podejmiemy decyzję i określimy warunki ich realizacji. Wskażemy kryteria, po których poznamy,  

że zachodzi pożądana zmiana. 

11. Spotkamy się, by porozmawiać o progresie i ucieszymy się nim. 

12. Informacja zwrotna w edukacji, wychowaniu oraz wzajemnym poznawaniu i zrozumieniu. 

Osoba prowadząca: Iwona Haba - psycholog, trener, konsultant, coach, asesor, współpracownik  

- wykładowca Dolnośląskiej Szkoły Wyższej Edukacji, Uniwersytetu Wrocławskiego – wykładowca, 

współpracownik WSB. 
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56-400 Oleśnica, ul. Wojska Polskiego 56 
tel. 71/314-01-72, e-mail: sekretariat@pceik.pl 

www.pceik.pl; 
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Zapraszamy na szkolenia bezpłatne* dla nauczycieli miast i gmin  z porozumienia 

w sprawie doskonalenia zawodowego nauczycieli .  
*dotyczy form trwających do 4 godzin dydaktycznych  realizowanych przez konsultanta/doradcę metodycznego zatrudnionego w PCEiK. 

 

 

Kierownik merytoryczny: Ryszarda Wiśniewska-Paluch – doradca metodyczny PCEiK – doradztwo 

zawodowe, konsultant PCEiK ds. psychoedukacji, profilaktyki i wspierania uzdolnień, pedagog, 

oligofrenopedagog, socjoterapeuta, szkolny doradca ds. uzależnień, sądowy kurator społeczny. 

 

Odpłatność: 

 40 zł – dla nauczycieli z placówek oświatowych prowadzonych przez Miasta i Gminy, które podpisały  

z PCEiK porozumienie dotyczące doskonalenia zawodowego nauczycieli na 2024 rok oraz  

z placówek prowadzonych przez Starostwo Powiatowe w Oleśnicy. 

 

 100 zł – dla nauczycieli z placówek oświatowych prowadzonych przez Miasta i Gminy, które nie 

podpisały z PCEiK porozumienia dotyczącego doskonalenia zawodowego nauczycieli na 2024 rok, 

nauczyciele z placówek niepublicznych.         

Osoby zainteresowane udziałem w formie doskonalenia prosimy o przesłanie wypełnionego 

elektronicznego formularza zgłoszeniowego, który znajduje się na stronie www.pceik.pl (zakładka Oferta 

szkoleniowa / Szkolenia) do 30.01.2024 r. 

 

Wpłaty: nr konta bankowego 26  9584  0008  2001  0011  4736  0005 

 

Warunki rezygnacji: w formie pisemnej (np. e-mail) najpóźniej na 3 dni robocze przed rozpoczęciem 

szkolenia. Rezygnacja w terminie późniejszym spowoduje zobowiązanie pokrycia kosztów organizacyjnych 

w wysokości 50%. Nieobecność nie zwalnia z dokonania opłaty. 
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